Памятка для инвалидов 
по вопросам получения услуг и помощи со стороны персонала 
на объекте Управления социальной защиты населения и труда
[bookmark: _GoBack] по адресу: г. Гаврилов-Ям, ул. Молодежная, д.1 б.

         Предлагаем ознакомиться с информацией о порядке обеспечения доступа в здание нашей организации инвалидам и иным маломобильным гражданам, об особенностях оказания им услуг и о дополнительной помощи со стороны персонала.
          Наша организация имеет следующее оснащение, обеспечивающее доступ на объект и к оказываемым услугам маломобильным гражданам:
- пандус (у бокового входа в здание)
- кнопка вызова помощи персонала (у бокового входа).
         На объекте выделено специальное помещение, доступное для всех категорий инвалидов.
          Необходимая дополнительная помощь оказывается силами сотрудников организации.
         Для вызова сотрудника необходимо воспользоваться кнопкой вызова.
         В этом здании оказываются государственные услуги:
- оформление документов для назначения различных мер социальной поддержки и социальной помощи;
- признание гражданина нуждающимся в социальном обслуживании, выдача ему индивидуальной программы предоставления социальных услуг; 
- постановка на учет инвалидов для обеспечения средствами реабилитации с целью формирования доступной среды жизнедеятельности.
Консультативную помощь Вы можете получить по
телефону 8 (48534)2-45-51, (48534)2-08-51.
         Услуги , в случае трудности посещения здания организации оказываются в «Многофункциональном центре предоставления государственных и муниципальных услуг» по адресу: г.Гаврилов-Ям, ул.Кирова, д.3а, тел.(8(48534) 2-42-20 и через портал Госуслуг https://www.gosuslugi.ru .
          По вопросам обеспечения доступности здания и помещений организации, получаемых услуг, а также при наличии замечаний и предложений по этим вопросам необходимо обращаться к :
-начальнику УСЗНиТ – Гавриловой Ольге Николаевне, тел.8(48534)2-08-51
-начальнику отдела по социальным вопросам УСЗНиТ- Макарычевой Ирине Александровне, тел. 8(48534)2-45-51. 
